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我就近的慢漫學苑-建構智能障礙者在地老化準備安南據點服務計畫 

財團法人台南市私立天主教 瑞復益智中心 

第五屆 
傳善獎 經驗分享會 
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疫情期間，常見<暫停鍵> 

的出現，但生命不能停歇。 

 

 

 

 

看＜瑞復益智中心＞尋找生存之路的

同時，如何陪伴智青，在停滯的時空

中越級打怪，努力突破生命的限制，

一起成就＜有盼望的每一天＞！ 

關於憨慢  我們滿心疼惜 
關於爛漫  他們一心純真 
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補助前    補助中    補助後 

三年願景 

中 

後 

後 

後 前 
計畫緣起 

不如預期 
資源運用 

超乎預期 
自立支持 

組織穩定 

傳善助力 

社會影響 
更好的關鍵存在 

 

 展望傳承 
報告 
大綱 

前後差異 
募款能力 

轉化修正 中 
影響外擴 

計畫持續 
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三年願景 

1 

2 

3 

機構概況 

增建安南分部二、三樓，建構憨老日托服
務資源，及提供可近性服務，填補都會偏
鄉日托服務缺口。 

以前端自立支持服務，延長憨老在家生活
時間，倡議智能障礙者在地安老服務模式。 

 補助前 

天主教瑞復益智中心在台已

近半世紀，陪伴障礙者及其

家庭走希望的路，為其生命

幽廊點亮溫暖的微光。 

迄今已提供約360萬人次的
心智障礙者有關日間照顧、
社區及職業重建等服務。 4 

5 

透過多元服務，滿足家屬喘息與臨托的需
求，協助憨老住宿體驗及轉銜準備。 

憨老園區竣工後，解決安平本部待排者眾 
及候排時間平均超過2年的問題。 

以新的服務視野連結未來，行銷機構、資 
源擴增及強化募款能量。 
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計畫 
緣起 

    透過服務滿足身障家庭的日托、臨托照
顧、心理支持、健康維護、資源連結、社
區參與等需求。 
    更以身障前端自立支持服務，期延緩中
高齡智障者轉銜至教養院的時間，讓多數
憨老能天明在日照機構，天黑在社區與家
人、朋友，一起過著有盼望的每一天。 

生
命
中
的    

公
尺
與    

小
時 

100 

 3 



三年傳善資源用在~ 

本部憨老本部憨老園區園區 
安南服點 

 
 

685,575元 

   可近資 
   源建構 

組織穩 
定精進 

  影響力 
  外    溢 

  服務創 
  新規劃 

  價值與薪資 
  人力與知能 
 3,497,833元 
 

自立支持 
健康促進 

02 

04 

03 

05 

分部憨老園區 
安豐服務據點 
 6,713,426 元 
 

藝術陪伴與創作 
形狀王國小旅行 
   655,000元 

 

補助 
中 

6 

本部憨老船本ㄔㄨ 
 機構增能 

 資源連結 

01 
1.傳善學苑及訪視 
、聯合發表交流會 
2.組織內共學迴路圈 
           知識無價 
 
 
 

 



可近資源建

構, 6713426, 

58% 
服務多元嘗

試, 685575, 

6% 

組織穩定精

進, 3497833, 

30% 

影響力外溢, 

655000, 6% 

 
      三年傳善獎助用在四大面向及6大科目~ 

 

7 

補助 
中 

0

1000000

2000000

3000000

4000000

5000000

6000000

7000000

人事 其他/裝

修 

業務費 廣宣費 研發費 設備費 

111年 584767 4480958 110105 448166 1048000 655000

110年 1456533 600000 0 0 448377 0

109年 1456533 1632468 0 0 465530 0

我就近的慢漫學苑計畫 
三年總支出1338萬6,437元 

傳善獎1200萬 
支出四大面向與金額 
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不如預期-轉化修正 

1.以裝修一樓
及改購中古
屋，對應募款
責信。 
2.開啟自立支
持前置服務。 
 

爭取2年 
建照無法核發 
法令於我何有哉 

112年1月解約， 
退費訂書者。 
不考慮電商通路， 
自行出版。 
 

  出版社更換 
  推遲近2年 
  合約無罰則 

在地安老自立支持準備的持續深化， 
繪本以小旅行故事坊，發揮影響力。 

執行過短 成效受限 

補助 
中 

試
誤
累
積 

   

決
策
演
化
能
力 



PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：www.1ppt.com/hangye/  
节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：www.1ppt.com/sucai/ 

PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：www.1ppt.com/tubiao/       
优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： www.1ppt.com/powerpoint/       

Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：www.1ppt.com/excel/   

资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下载：www.1ppt.com/kejian/  
范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：www.1ppt.com/shiti/   

教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/         
字体下载：www.1ppt.com/ziti/ 

  

超乎預期亮點 – 在地安老準備前端之健康促進、自立支持春耕計畫 

     
 Y力山大 
有肌健身房 
  526人次 

 月光曲 
住宿體驗 
  624人次 

慢漫小畫室 
  休閒生活 
  1,080人次 

慢漫小旅行 
   影響力 
  3,872人次 

補助 
中 

慢漫小廚房 

 電鍋料理 
  726人次 

 
 
    
 



責信
建立 

關係
經營 

需求
分析 

先檢視服務及募款需求，再規劃募
款對象、目標、策略與行動。 

設社群 

理念 
升級 

1.傳善學苑走讀工作坊與交流學習，進行組織共學。 
2.組織成員認同對服務價值，樂意成為共同行銷者。 
3.社群平台與自媒體是捐款者認識機構的窗，系統升級。 

補助
中 

組織募款成長的關鍵 
傳善學苑與訪視建議的學以致用 

多元
嘗試 

1.企業方案大額募款-專人對口質化經營 

2.常態服務小額募款-用服務博眼球與心 

1.積極學習新事物，嘗試與募資平台合作。 

2.相信每種實驗性的行銷做法，都是植入希望 

的種子於識與不識者心中 ，時機成熟自然萌芽。 

以用心服務及露出,成就瑞復＜責信＞並

深化，持續連動＜愛的口碑傳銷＞。 

10 

 

0

5000000

10000000

15000000

20000000

25000000

30000000

35000000

捐款金額 扣除傳善 耐震目標

2600萬 

106年 21560638 0 0

107年 20308251 0 0

108年 24108650 22108650 0

109年 27741662 23741662 0

110年 30884535 26884535 0

111年 34685793 32685793 31119837

獎助前、後募款收入走勢圖 
  常態服務所需經費         
 安全水位線2,200萬 



11 

補助
中 社群平台觸及人次比前3年總和新增         萬4,659人次              

 23,411   20,235   18,443   20,457   21,935   34,578  

 115,567   109,548   103,137   114,387  
 145,989  

 202,535  

106年 107年 108年 109年 110年 111年 

106-111年瑞復官網使用及瀏覽量走勢圖 

官網使用者 

官網網頁瀏覽量 
106年 107年 108年 109年 110年 111年 

FB觸及人數 0 0 0 0 197,386 1,816,032

FB新追蹤人數 0 0 0 0 484 2,460

0

200000

400000

600000

800000

1000000

1200000

1400000

1600000

1800000

2000000

瑞復臉書使用人次走勢圖 



PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：www.1ppt.com/hangye/  
节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：www.1ppt.com/sucai/ 

PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：www.1ppt.com/tubiao/       
优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： www.1ppt.com/powerpoint/       

Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：www.1ppt.com/excel/   

资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下载：www.1ppt.com/kejian/  
范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：www.1ppt.com/shiti/   

教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/         
字体下载：www.1ppt.com/ziti/ 

  

補助 
後 

補
助
前
後
差
異- 

組
織
在
穩
定
中
發
展 

人
力
資
源 組 織 文 化 營 運 經 營 

 

調薪優化福利體質 

人才育成留任深化 

增聘行銷研發專業 

106
年 

107
年 

108
年 

109
年 

110
年 

111
年 

離職率 5.30%16.30%9.80%17.40%21.50%16.20%

106-111年離職率 

多數單向佈達執行 

專注特教服務本業 

雙向組織文化形塑 

開展SDGs的影響力 

知名度外擴至其他縣市 

方案貼近企業捐助思維 

    按讚81,198人次 

    窗口官網全面更新 

 

知名度偏地方性 

非營利組織思維 

    按讚50,759人次 



傳善輔導陪伴，讓其他服務方案
設計貼近企業願意支持思維。 
 

方案募款目標顺利完成 

透過交流學習管理思維，改變
營運DNA，優化組織文化。 
 

開窗學習營運新視野 

傳善獎的彈性，讓瑞復勇於嘗試 

補助 
後 

獎助彈性、各式創新不再受限預算 
項目，得以有膽氣推動服務與發展。 

傳
善
對
瑞
復
的
助
力 

13 

創新 

嘗試 

 資源 

發展 
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    影響力 瑞復朝著讓障礙者及社會更好的關鍵存在而努力~ 
 

組織 
優化 

自立 
支持 

在地安老前端關鍵 
障礙者增能破關 
健康促進成本低 

慢漫小舞團 
慢漫小畫室 
慢漫小旅行 

憨老園區調整 
安豐服務據點 
100公尺與3小時 

組織共同價值 
活水動能職場 
接軌風起雲湧 
安心贊助支持 

 
 
 

影響力外擴 
友善社會的日常 
身心障礙整合門診 

倡議 
平權 

慢漫
品牌 

都會偏
鄉資源 
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安老的多元選擇，
是共同人權。  

自立支持的能
力促進，有多
元方法。 

   ＜善的循環＞ 

   才能長久運轉，   

   影響社會共好。 

補助 
後 

有信念、找方法、找資源，持續朝目標行動！ 

障礙者能在地安老，前端的自立支持深化是關鍵！ 

健康促進的維
護提升，靠的
是深化。 

精進服務深度
與廣度，先有
好營運。 

創新的經驗
推廣，更多
人受惠。 

方法 

信念 

持續 資源 
行動 
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范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：www.1ppt.com/shiti/   

教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/         
字体下载：www.1ppt.com/ziti/ 
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未 來 展 望 
  

 

 

 

接受挑戰、把握優化的契機。 

1 完成增建，創造可近資源服務外擴。 

5 

   深化自立支持，在地安老準備才有盼望。 
 

4 以傳善經驗爭取企業支持，共創雙贏。 

給夥伴的話 
勇於嘗試、擺脫制式的框架。 

3 創新多元服務模式經驗分享推廣 

以傳善經驗持續行動，讓社會共好。 

簡報結束，感謝願意＜傳善＞     
       而在此的各位陪伴！ 


